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1.Scopo e principi generali

National Services Group S.r.l. siimpegna a prevenire e contrastare qualsiasi forma di
corruzione, attiva e passiva, in conformita a:

» Decreto Legislativo 231/2001
» 1SO 37001

La Direzione promuove una cultura aziendale basata su:

» integrita
» trasparenza
» responsabilita

e assicura risorse adeguate all’attuazione del sistema anticorruzione.

2. Integrazione con Modello 231

La Societa ha adottato un Sistema di Gestione per la Prevenzione della Corruzione
conforme alla ISO 37001, integrato con:

» Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo 231
» Codice Etico
» procedure aziendali.

Il sistema € finalizzato a:
» prevenire, individuare e gestire i rischi di corruzione

» garantire il miglioramento continuo.

3. Valutazione del rischio corruzione

La valutazione del rischio di corruzione € effettuata in modo strutturato e periodico, tenendo

conto di:

» attivita aziendali

» contesto operativo

» rapporti con la Pubblica Amministrazione
» fornitori e partner

Le aree a rischio sono gia individuate nel Modello 231 e gestite tramite controlli specifici.

4. Regole di condotta
E vietato:
» offrire o accettare vantaggi indebiti

» effettuare pagamenti non autorizzati o non tracciati
» influenzare decisioni in modo illecito




Regali e ospitalita sono ammessi solo se:

» leciti
» di modico valore
» coerenti con le procedure aziendali

5. Funzione anticorruzione

La Societa ha istituito una Funzione Anticorruzione incaricata del supporto operativo alla
gestione del sistema di prevenzione della corruzione, in conformita alla ISO 37001.

Tale funzione opera in coordinamento con la Direzione e con I'Organismo di Vigilanza
esterno, garantendo:

» attuazione delle misure di controllo
» monitoraggio dei rischi
» supporto operativo alla prevenzione della corruzione

6. Segnalazioni (Whistleblowing)

La Societa garantisce canali di segnalazione conformi al Decreto Legislativo 24/2023.
Le segnalazioni:

> sono gestite in modo riservato

> pPOSSONO essere anonime

> sono valutate senza ritorsioni
sono gestite in coordinamento con I'Organismo di Vigilanza esterno

\%

Anche in assenza di segnalazioni, la Societa effettua verifiche periodiche sul corretto
funzionamento dei canali di segnalazione.

La verifica del funzionamento dei canali whistleblowing viene effettuata almeno
trimestralmente.

7. Formazione e consapevolezza
La Societa promuove:
» formazione obbligatoria;

> diffusione della cultura anticorruzione;
> sensibilizzazione del personale e dei partner;

8. Sanzioni
Le violazioni comportano:
> sanzioni disciplinari

> risoluzione dei rapporti contrattuali
> eventuali azioni legali




9. Implementazione e dimostrazione del sistema

La Societa garantisce I'effettiva applicazione della presente politica attraverso:

» formazione periodica obbligatoria del personale

controlli interni e audit periodici

applicazione delle procedure del Modello 231 e del sistema ISO 37001
gestione documentata delle segnalazioni

tracciabilita dei processi a rischio
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10. Due Diligence su terze parti
La Societa effettua verifiche preliminari su:

fornitori
subappaltatori
consulenti
> partner commerciali
valutando affidabilita, rischi di corruzione e reputazione.
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La valutazione dei fornitori e delle terze parti viene effettuata tramite sistema digitale di
scoring e classificazione del rischio.

Il sistema consente la raccolta documentale, la tracciabilita delle verifiche effettuate, la
classificazione del livello di rischio e il monitoraggio periodico dei soggetti valutati.

11. Monitoraggio e Miglioramento continuo

La Societa monitora I'efficacia del sistema anticorruzione tramite:

» indicatori (KPI)

audit interni

riesame della Direzione
segnalazioni e casi gestiti
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12. Sistema di evidenze e tracciabilita anticorruzione

La Societa garantisce la piena tracciabilita e documentazione delle attivita del sistema di
prevenzione della corruzione attraverso la gestione di evidenze documentali e registrazioni
controllate.

In particolare, sono mantenuti e aggiornati i seguenti strumenti:

registro regali, omaggi e ospitalita
registro conflitti di interesse
evidenze formative del personale
report di audit interni
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> valutazioni e classificazioni dei fornitori / sistemi digitali di valutazione, scoring e
classificazione del rischio fornitori

> registrazioni delle segnalazioni whistleblowing

KPI del sistema anticorruzione
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Tutte le evidenze sono:

> archiviate in modo tracciabile e protetto
> accessibili ai soggetti autorizzati
> conservate secondo le tempistiche definite dalle procedure aziendali
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