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INTRODUZIONE

NATIONAL SERVICES GROUP S.R.L. (di seguito anche “NSG” O “la Societa”) presta
grande attenzione agli aspetti etici dell'impresa e considera la legalita e la correttezza
quali condizioni imprescindibili nel perseguimento della mission aziendale.

Per tale attenzione, la Societa si impegna a collaborare con fornitori, appaltatori e
subappaltatori che condividano e rispettino i diritti umani, le condizioni di lavoro, la
salute e sicurezza, gli aspetti relativi alla gestione ambientale e l'integrita ed etica
aziendale.

I presente “Codice di Condotta Fornitori” (Codice), disponibile sul sito
www.nationalservicesgroup.it nell’area fornitori, € volto a far si che i Fornitori della
Societa:

> assicurino ai propri lavoratori condizioni di lavoro eque e sicure;

> operino nel rispetto dell’ambiente;

> operino nel rispetto della legalita, con integrita, trasparenza e correttezza;

> operino in conformita con leggi e regolamenti vigenti.

Per tutto quanto non espressamente richiamato nel presente Codice, i Fornitori sono
tenuti ad osservare scrupolosamente le relative policy della Societa, il Modello di
Organizzazione, Gestione e Controllo ex D.Lgs. 231/2001 e il Codice Etico adottati da
National Services Group S.r.l.

I Fornitori sono tenuti a condividere i contenuti del presente Codice con i propri
collaboratori, nonché a promuovere comportamenti virtuosi che ne garantiscano il

rispetto.

I. IMPEGNO RICHIESTO AI FORNITORI
I valori fondamentali di National Services Group S.r.. sono professionalita, lealta,

imparzialita, onesta ed integrita.

Tali valori devono essere rispettati, senza distinzioni o eccezioni, da tutti coloro che
lavorano per conto o in favore di National Services Group, o che con essa

intrattengono relazioni d’affari, e trovano applicazione in tutte le attivita di
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approvvigionamento, con l'obiettivo di instaurare un buon rapporto con i Fornitori,
fatto di concretezza, completa integrita e buon senso.

I Fornitori a loro volta sono tenuti a condividere i contenuti del presente Codice con i
propri collaboratori, nonché a promuovere comportamenti virtuosi che ne

garantiscano il rispetto.

II. CONDIZIONI DI LAVORO EQUE E FAVOREVOLI

I1 Fornitore si impegna a condannare qualsiasi forma di discriminazione dei lavoratori
per ragioni di origini sociali o etniche, religione, genere, orientamento sessuale, eta o
qualsiasi altra condizione che possa dare luogo a discriminazione o prevaricazione,
nonché qualsiasi forma di molestie o comportamento inappropriato o irrispettoso sul
posto di lavoro.

Il Fornitore si impegna ad assicurare che a tutti i lavoratori vengano garantite pari
opportunita e che gli stessi vengano trattati con equita, dignita e rispetto, lungo tutte
le fasi del rapporto contrattuale.

Il Fornitore é tenuto ad impiegare esclusivamente lavoratori aventi i requisiti di legge
per l'accesso al lavoro, secondo le norme del paese in cui é svolta la prestazione
lavorativa. Laddove il Fornitore utilizzi come forza lavoro un cittadino straniero deve
garantire il rispetto di tutte le norme, assicurando un processo di selezione,
assunzione e remunerazione inclusivo e non discriminatorio, nonché la liberta di
movimento.

I Fornitore deve rispettare le normative vigenti, i regolamenti, nonché i contratti
collettivi di lavoro concernenti salari, benefits, ore di lavoro e contributi previdenziali,
assicurandosi che i propri lavoratori ricevano salari dignitosi, equi e regolari.

Gli obblighi derivanti dal rapporto di lavoro devono essere formalizzati al dipendente
sotto forma di un contratto di lavoro conforme alla normativa applicabile.

Il Fornitore deve riconoscere ai propri lavoratori il diritto alla liberta di associazione,
senza che cio arrechi pregiudizio o discriminazione.

Il Fornitore deve trattare i dati personali e le informazioni riservate relative ai propri
lavoratori nel rispetto delle leggi in materia di protezione dei dati e riservatezza delle

informazioni.
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II1. SALUTE, SICUREZZA, AMBIENTE

A) Salute, igiene e sicurezza dellavoro

Il Fornitore si impegna a rispettare la normativa vigente in materia di tutela della
salute e sicurezza sul luogo di lavoro, ed organizza la propria gestione aziendale ed
economica nel rispetto di esso ed in conformita al modello organizzativo ISO 45001

Il Fornitore opera, a tutti i livelli, al fine di garantire l'integrita fisica, psicologica e
morale dei propri collaboratori, condizioni di lavoro rispettose della dignita
individuale ed ambienti di lavoro sicuri e salubri.

Valuta tutti i rischi per la sicurezza e la salute dei lavoratori, anche nella scelta delle
attrezzature di lavoro, garantendo che i propri lavoratori svolgono la propria attivita
in condizioni tecniche, organizzative ed economiche tali da consentire che siano
assicurati un’adeguata prevenzione infortunistica ed un ambiente di lavoro salubre e
sicuro.

B) Tutela del’'ambiente

Il Fornitore deve attenersi e rispettare le norme e i requisiti vigenti in materia
ambientale e si impegna a mettere in atto iniziative volte al miglioramento delle
proprie prestazioni ambientali.

11 fornitore garantisce di ridurre al minimo gli impatti sugli ecosistemi naturali e i
disagi per le comunita locali derivanti dalle sue attivita limitando, ove possibile, la
produzione di rifiuti, emissioni ed effluenti, nonché promuovendo il recupero e il

riutilizzo degli scarti.

IV. ETICA E PRATICHE COMMERCIALI

Il Fornitore si impegna a condurre la propria attivita in linea con i principi di libera
concorrenza e correttezza e ad astenersi da qualsiasi pratica di mercato ingannevole o
illecita e da qualsiasi comportamento anticoncorrenziale.

Il Fornitore deve operare nel pieno rispetto della legalita, con trasparenza, integrita e
correttezza.

Il Fornitore deve percio astenersi da offrire, promettere, pagare, richiedere, ricevere,
accettare direttamente o indirettamente, denaro o altre utilita, allo scopo di ottenere

un vantaggio illecito.
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Il Fornitore é tenuto a adottare tutte le misure adeguate a evitare che la propria
attivita sia utilizzata per il riciclaggio di denaro.
Il Fornitore si impegna ad evitare ogni situazione che possa condurre a conflitti

d’interesse, o che possa interferire con la capacita di prendere decisioni imparziali.

V. TRATTAMENTO DI INFORMAZIONI
I Fornitori sono tenuti a trattare le informazioni riservate nel rispetto delle leggi in
materia di rispetto della privacy e di riservatezza delle informazioni, oltre che delle

migliori prassi applicabili nelle giurisdizioni in cui operano.
i Fornitori, in particola modo, dovranno:

- utilizzare i dati personali raccolti solamente per scopi legittimi, definiti e

appropriati;

- proteggere i dati personali e garantire il diritto alla tutela dei dati personali

trattati, sia propri che di terzi, assicurando 'adozione di opportune procedure;

- adottare le misure idonee affinché la conservazione dei dati avvenga in modo

accurato e per un periodo congruo.

VI.DISPOSIZIONI FINALI

A tutti i Destinatari e fatto obbligo di prenderne adeguata conoscenza e di osservare
tutti i principi e prescrizioni in esso contenute.

La NSG si riserva di verificare 'osservanza del presente documento da parte dei propri
fornitori di prodotti e servizi e di intraprendere azioni opportune nei casi ove si

riconosca il mancato rispetto del presente Codice.

Il presente Codice Condotta Fornitori ha effetto immediato dalla data odierna,23/09/2024,

e sino a eventuale revisione.
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